
来院患者様各位 

 新型コロナウィルス感染症の拡大による皆様の御心配、御病状につきお見舞い申し上げ

ます。各部屋の窓を開け、換気に留意しています。風邪症状などが有り新型コロナウィルス

感染症が疑われる患者のうち自家用車で来院された方には院内にはお入りいただかず車で

待機していただき、スマホなどで問診し、車に出向いて診療するようにしています。車意外

で来院の方には待合室とは別の部屋に誘導、隔離し、感染機会の減少に留意しています。受

付での透明フィルム等による遮断は見かけ上は有効のように思われますが咳、くしゃみな

どの付着したフィルムからウィルスが悲惨する可能性も有り、本院ではこまめに次亜塩素

酸ナトリウムで受付ボード、待合室の椅子、机、検査器具、ベッドなどを消毒しています。

オンライン診療をしている医療機関の割合は現在 15％位と言われています。本院ではコン

ピュータウィルスによるデータの奪取や、改竄などの混乱を避けるためにインターネット

には接続していません。オンライン診療では患者様の表情や声を知ることはできますが、触

診、聴診は不可能で有り、血液検査やその他の検査もできず、電話による診療とあまり差が

ないように思います。また高齢の方ではインターネット環境も乏しいと思います。コンピュ

ータウィルス等によるデメリットとオンライン診療のメリットを考えるとあえてオンライ

ン診療を採用する必要は現在のところ無いと思います。薬だけで済む方は、本院では電話を

いただくと門前薬局に処方箋を届け、処方されます。遠方の方には処方箋の郵送も可能です。 

 以上本院での新型コロナウィルスに対する対応を説明申し上げます。 

皆様のご協力をよろしくお願いします。 
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